
Allgemeine Geschäftsbedingungen des VVV Stadt- und Citymarketing Nordhorn e.V. 

für den Nordhorn Gutschein 

Stand: Januar 2026 

Sehr geehrter Bürger, sehr geehrter Gast, 

wir freuen uns, dass Sie sich für den Nordhorn Gutschein entschieden haben. Der VVV 

Stadt- und Citymarketing Nordhorn e.V. (nachfolgend „VVV Nordhorn“) bietet Ihnen mit dem 

Nordhorn Gutschein die Möglichkeit, in zahlreichen teilnehmenden Geschäften bargeldlos 

einzukaufen. 

 

1) Abschluss des Kaufvertrages 

Der Nordhorn Gutschein kann beim VVV Nordhorn, Firnhaberstr. 17, 48529 Nordhorn, bei 

teilnehmenden Verkaufsstellen sowie online unter www.nordhorn-gutschein.de erworben 

werden. 

Beim Kauf vor Ort kommt der Vertrag mit Übergabe des Gutscheins und Bezahlung 

zustande. 

Beim Onlinekauf kommt der Vertrag mit Abschluss des Bestellvorgangs und 

Zahlungsbestätigung zustande. 

 

2) Bezahlung 

Der Nordhorn Gutschein ist in verschiedenen Beträgen erhältlich. Nach Wunsch und im 

Onlineverkauf sind auch andere Beträge möglich. 

Die Bezahlung erfolgt vor Ort bar oder mit Girocard. 

Beim Onlinekauf stehen die jeweils auf www.nordhorn-gutschein.de angebotenen 

Zahlungsmöglichkeiten zur Verfügung. 

 

3) Leistungen und Einlösen des Gutscheins 

Der Nordhorn Gutschein ist unmittelbar nach Erwerb einlösbar. 

Der Gutschein kann bei den teilnehmenden Akzeptanzstellen durch Vorlage des QR-Codes 

an der Kasse als Zahlungsmittel eingesetzt werden. Maßgeblich für die Annahme ist die 

jeweils aktuelle Übersicht der teilnehmenden Akzeptanzstellen. 

Einzelne Geschäfte können bestimmte Waren oder Dienstleistungen von der 

Gutscheinannahme ausschließen. Hierauf wird in der Akzeptanzstellenübersicht 

hingewiesen. 

Der Gutschein kann auch in Teilbeträgen eingelöst werden. Eine Barauszahlung des 

Gutscheinwertes ist ausgeschlossen. 

Der Nordhorn Gutschein ist, sofern nicht personalisiert, frei übertragbar. Als berechtigte 

Person gilt, wer den Gutschein vorlegt. 

Der Gutschein kann als gedruckte Variante, als digitale Wallet-Version oder als PDF 

eingelöst werden. Voraussetzung ist die Lesbarkeit des QR-Codes. 

Der Gutschein ist gültig bis zum Ablauf des dritten Kalenderjahres nach dem Jahr des 

Erwerbs. 

http://www.nordhorn-gutschein.de/
http://www.nordhorn-gutschein.de/


Das Gutschein-Guthaben wird nicht verzinst. 

 

4) Widerruf und Umtausch 

Ein Widerrufsrecht besteht nicht, da es sich beim Nordhorn Gutschein um ein Zahlungsmittel 

bzw. ein geldwertes Instrument handelt. 

Ein Umtausch des Gutscheins ist ausgeschlossen. 

 

5) Haftung 

Bei Verlust, Diebstahl, Beschädigung oder Missbrauch des Gutscheins besteht kein 

Ersatzanspruch. 

Die Haftung für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit 

bleibt unberührt. 

 

6) Rechtswahl und Gerichtsstand 

Es gilt deutsches Recht. Zwingende Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in dem der 

Kunde seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberührt. 

Für Verbraucher gilt der gesetzliche Gerichtsstand. 

Für Kaufleute ist Gerichtsstand Nordhorn. 

 

7) Online-Streitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit: 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/ 

Der VVV Nordhorn ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor 

einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 


